
払出証書 返金方法

●「払出証書」(以下「証書」)はどなた様もご利用可能です。

●「東京貯金事務センター」から直接お手元へ緑色の封筒で届きます。

●ファンクラブご登録の住所に届きます。(お届け先名義を変更することはできません。)
住所や姓に変更のある方は、変更期日までに、マイページより、変更手続きをお願いいたします。

登録内容変更方法： https://www.fc-member.familyclub.jp/page/update

あわせて郵便局に転居届をかならずお出しください。

郵便誤配を未然に防ぐため、郵便受箱の表札にはご本人のお名前の表示をおすすめします。

●お近くのゆうちょ銀行または郵便局の貯金窓口に、以下の3点をお持ちください。

・ 払出証書

・ 公的な本人確認書類

・ 印鑑

【支払期限・発行年月日】

発行日より6ヵ月以内が支払い期限です。

お早めに払出手続きをお受けください。

6ヵ月を過ぎても、5年以内であれば再交
付手続きができます。

期限が過ぎても諦めずに払出金をお受け
取りください。

【返金金額】

金額をご確認ください。

【受取人氏名】

表記が誤っている場合、ファミリークラブで訂正手続きをしますのでご連絡く
ださい。(当選名義人以外の方へ変更することはできません。)

【注意事項】

「証書」の裏面の注意事項をよくお読みください。

払出証書の見方・注意事項

●「証書」と引換えに、表示された金額を現金でお受け取りいただけます。

※宛名面の通信欄には、お手続き（払い戻し）対象となるお申込みの公演名・公演コード・整理番号（8ケタ）・会員番号が
印字されていますので、ご確認ください。
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